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Elys PC est un outil complet de consultation et de gestion en ligne des comptes de votre entreprise.
Il vous permet de piloter en toute autonomie votre activité quotidienne.

Vous trouverez ci-dessous un descriptif des fonctions essentielles que vous offre Elys PC.

|.  La consultation des relevés de comptes et des e-
Documents

La consultation des relevés donne un apergu synthétique des soldes des comptes courants (tableau de gestion des
comptes), des soldes des comptes de placements Titres, DAT et des relevés détaillés des comptes courants.

Sélectionnez « Relevés » dans le menu de gauche pour :

— consulter en temps réel ou télécharger vos relevés de comptes en valeur ou en date comptable,
— visualiser les opérations du jour et les mouvements futurs,

— créer et consulter des listes de consolidation de comptes,

— bénéficier d'un module de recherche multicritéres sur un historique de 90 jours,

— consulter vos e-Documents.

Actions possibles via menu en haut a droite :

Actions relevé de compie

RELEVES

>Releve

=Rechercher un mouvement
=Historigue des soldes
=Tableau de gestion

=Rechercher un compte

=Télécharger
CONSOLIDATIONS

=Liste de vos consolidations
>Créer une consclidation
=Medifier une consolidation
*Supprimer une consolidation

l.1. Comment consulter vos relevés de comptes ?

Sélectionnez « Relevés » dans le menu de gauche, puis sélectionnez le numéro du compte que vous souhaitez
consulter, dans la liste de vos comptes sur la page « Tableau de gestion courante » :

E Iys PC Relevés Tableau de gestion courante

Changer de titulaire

Tableau de gestion courante * Montant converti Gonné & tive indicett
Déconnexion
Deviseen | EUR - Actualiser les positions
Souscrire nos produits > AVOIRS SUR COMPTES Total des avoirs sur comptes : - 1704 773,62
c HSBC au 20/12/2013 Y e < Mot <
e . ‘ o - .
Virements domestiques -
cav EUR -170525362
Virements Européens cav EUR > Indisponile
Total des avoirs HSBC -1705 253,62
Virements internationaux

Gestion des bénéficiaires de

virements

Les opérations effectuées sur le compte, s’affichent.



Cliquez ensuite sur le libellé de 'opération dont vous voulez avoir le détail. Ce-dernier s’affiche dans une nouvelle
fenétre :

_— Cav I EUR

Elys PC  Relevés  Consulter lo relevé do compte LI s  sare 2o co concre [8
HSBC <»

Contrat § 3

Déconnexion

* Montant coavert Sonné & e Insicett

Relevé de compte
Relevé wove [l 2020122013 oewse: | en [l

(%) Souscrice nos produits > < Rotour liste (® Réactualiser les postions Mouvements futurs >

Virements domessques

Euvropéens

internasonaux

1 oseeaun v seon s QU © 3000

o7 @8 HSBC - ELYS PC - Windows Internet Explorer = @

DETAIL DU MOUVEMENT SELECTIONNE

Gestion des bénéfciaires de

wieements

Tires et Placements

Canes Business [

Date opération Date valeur Montant Montant d'orgine
Cantes Aftaires 05/08/2021 05/08/2021 - 90,00 EUR
Commande de Chéquier Code CFOND. Libelie CFOND. Témomn Exoneration Rétérence
Saisie Ge LCR
Portefeuiie Commercial

Transten de Sichiers

Informatons par e-mail

I.2. Comment créer une consolidation de comptes ?

Pour obtenir un solde consolidé de plusieurs comptes HSBC Continental Europe en France, sélectionnez «
Relevés » dans le menu de gauche, puis choisissez « Créer une consolidation » dans le menu déroulant en
haut a droite :

releve de comple.

>Rechercher un mouvement
=Historique des soldes
>Tablesu de gestion

=Télécharger

CONSOLIDATIONS
. - =Liste d vos consolidations
E‘YS PC Relevés Tableau de gestion courante . Actions relevé de compte [IRd >Créer une consclidation

. >Supprimer une consolidstion
Changer de titulaire - i

wm————

Définissez un nom pour votre consolidation, sélectionnez une devise, puis cochez les comptes a inclure. Cliquez
sur le bouton « Valider » :

Elys PC Consolidations Créer une consoldation

e 20122013 por [N

HSBC <

Contrat D

Créer une consolidation

Déconnexion

> Consolidation a créer

Consolidation

Devise EUR -

L) Souscrire nos produits >

Virements domestiques

i Cochez les comptes 3 consolider etvalicez [RVYIICEYS
Virements Européens

Virements internationaux

> Comptes a consolider

Geston des bénéficiaires de

virements

Titres et Placements

Cantes Business

Vous avez possibilité de modifier, supprimer ou consulter les consolidations de comptes déja créées. Pour cela,
sélectionnez le choix d’action dans le menu déroulant en haut a droite.



|.3. Comment consulter vos e-Documents ?

Les e-Documents (relevés, factures, avis d'opération...) sont accessibles 24H/24, 7j/7, jusqu'a 25 mois.

Les relevés de compte et avis d'opération au format éléctronique ont la méme valeur juridique que le format papier.
Seuls 120 documents peuvent étre remontés a la fois, mais afin de limiter le temps d'attente, nous conseillons de
réduire la sélection afin de ne télécharger qu'une 20aine de documents a la fois.

Sélectionnez « Relevés » dans le menu de gauche, puis sélectionnez un compte sur la page « Tableau de
gestion courante » ;

HSBC m = Iys PC Relevés Tableau de gestion courante
Changer ce tiulaire : | XXXXXXXXXXX
Contrat
Acces par compte .
Tableau de gestion courante * Montant converti donné & tire indicatif
Déconnexion

Deviseen | EUR - Actualiser les positions

0 Accéderd la AVOIRS SUR COMPTES Total des avoirs sur comptes : - 293 170,28

messagerie

Comptes HSBC au 06/0472017 Libelé SRR vinute | |

Souscrire nos produits >

CAV EUR - 16 800 566,07
. CAV EUR - 317 736 362,62
Virements Européens
CAV EUR 317 736 362,62
Virements internationaux CAV EUR 8,20
Gestion des bénéficiaires de CAV EUR - 212520 941,31
virements CAV EUR -82958,30
Titres et Placements cav EUR 0,00
Total des avoirs HSBC 0,00
Cartes Business
Suivant >

Cartes Affaires

Cliquez sur le bouton « e-Documents », en haut & droite :

Elys | Relevés Consulter le relevé de compte . . -

cAv

HSBC <»

Contrat 01207

I - Re|evé de compte * Montant converti donné & titre indicatif

Déconnexion

Relevé | Comptsble - au 01/10/2019 Devise: | EUR -

€) outils & Solutions > < Retour liste Réactualiser les positions Mouvements futurs >

\firements Européens

Date CFONB Libellé Crédit

Opération Référence

“irements internationaux

Gestion des bénéficiaires de Solde 15,20 *
virements

Solde au 08/07/2019 15,20 *
Titres et Placements 05/07i2018 2000812018 70 ARRETE DE COMPTE -e8.71*

Cartes Business
soldes prévisionnels et indicstifs



Une nouvelle page apparait :

HSBC m Elys PC  Relevés Rechercher un e-Document -

CAV EUR
Contrat
N Besoin d'aide ? >
-
Déconnexion
Rechercher un e-Document
) Accéderaa Pour le compte : CAV EUR
messagene
O  Ppériode: de | a | ] ® oumois: Latotaité

-/ Souscrire nos produits >
Type de document: Tous les documents -

Virements Européens
Virements internationaux

Gestion des bénéficiaires de

virements

cerAdobe 2 ? Sivous n'avez pas Acrobat Reader pour visualiser au format PDF, téléchargez le ici.
Reader’

Quand I'utilisateur sélectionne un compte, il arrive sur la page de recherche avec par défaut :

- Le choix « Mais » coché, avec comme valeur « La totalité » présélectionnée,
- Le choix « Période » non coché, et les 2 valeurs de date a blanc.

Remarque : s’il N’y a pas de document disponible sur le compte sélectionné, un message s’affiche “Aucun document
disponible pour ce compte.”/ « No documents available for your account. », et le bouton « Rechercher » n’est plus affiché.

.4. Comment rechercher un e-Document ?

Sélectionnez une période et/ou un type de document disponible sur le compte :

HSBC m Elys PC  Relevis Rechercher un o-Docement s PC  Relevis Rechercher an o-Document
Déconnexion
Rechercher un e-Document
Rechercher un e-Document
Pour le comple : CAV EUR
Accéderaia Pout le comple : CAV EUR
messagerie
© pinode:de PV X [ 3 oseszr
Période : e »
Souserire nos produits. >
Trpededol ¢ Mars2017 >
— ST s s =N
[ EIEREIE
Virements Européens 67 8 9 wun
101 T s
PR EEE L
7anwn
T $1v0us 13w a8 ACTOBSt KON pour wsuiser au for
Beader
vous favez pas ACIobal Reader pour wiusaiser au tormat POF. Miéchargezie |
hesdes
Tares ¢ Pracements
Cartes Busness
Cartes Afsires

ElysPC  Relevis Rechercher un & Document

Rechercher un e-Document

J— Pout le compte : CAV EUR
messagerie

Période: de 2 Y ® oumois: Larues [l

scree i
Y Type ae document : [T
RELEVES

card Sivous navez pas Acrobat Reader pour visualiser au format PDF, Widchargez le ic
Frser



Cliquez sur le bouton « Rechercher ». Les documents répondant aux critéres de recherche remontent.

Elys PC Relevés Rechercher un e-Document

Besoin d'aide ? >

Déconnexion
Rechercher un e-Document

. = Pour I mpte : CAV R
0 Accéder ala our le compte : C EuU
messagerie
Période : de =] 3 ] ® oOumois: Latotaité .
Souscrire nos produits >
2 Type de document: Tous kes documents .

) 1 document(s) trouvé(s)
Virements Européens bygey
Cocher les documents a télécharger et cliquez sur le bouton Tout sélectionner [

“Télécharger
Virements internationaux
~
= Date Type de document C  Nom du document < POF
Gestion des bénéficiaires de

virements

1 1 RELEVE! RELEVE DE COMPTE Ték
Titres et Placements 0 s1wsr016 LEVES LEVE DE COMPT élécharger

Cartes Business

Cartes Affaires Télécharger tous les documents

Commande de Chéquier "
: Get Adobe 7 Sivous n"avez pas Acrobat Reader pour visualiser au format PDF, téléchargez le ici
Reader

Saisie de LCR

Cochez celui ou ceux que vous voulez ouvrir/télécharger, et cliguez sur le bouton « Télécharger tous les

documents ».

Vous avez la possibilité de tous les sélectionner en cochant la case « Tous sélectionner ».

Remarques :

Au niveau des critéres de recherche, 1 seul choix peut étre sélectionné a la fois.

Si le choix « Période » est sélectionné, les champs date sont renseignés automatiquement (Sur le 1° jour du
mois précédent pour le 1¢" calendrier, et sur le jour actuel pour le 2™ calendrier), tout en restant bien entendu
modifiables.

Seuls les types de documents disponibles pour le compte sélectionné, remontent dans la liste déroulante « Type
de document ».

Si aucune date et aucun type de document ne sont sélectionnés, tous les documents disponibles depuis les 25
derniers mois sur le compte sélectionné seront affichés.

Les documents seront nommeés comme suit : Type de document_N° de compte_Date de création du document_
N° unique.pdf :

Les documents sont téléchargeables au format PDF. Pour les lire, vous devez disposer du logiciel “Acrobat
Reader” mis a disposition gratuitement en cliquant sur le lien associé dans la page.



Il. Les virements Européens

Le service « Virements Européens » permet d’effectuer des virements en Euro, dans la zone SEPA*, commerciaux ou

de trésorerie.

Pour effectuer des virements européens en devises européennes autre que I'Euro, consultez le chapitre suivant

« Virements internationaux ».

* Espace SEPA : EEE (Espace Economique Européen = Etats membres de I"'Union Européenne ainsi que I'lslande, le
Liechtenstein et la Norvege), ainsi que la République de Saint-Marin, la Suisse, Monaco, la République d’Andorre et la

cité du Vatican

Sélectionnez « Virements Européens» dans le menu de gauche pour :

— saisir des virements SEPA ou des virements de trésorerie dans la zone SEPA, en euros, en faveur de bénéficiaires
préalablement définis dans votre contrat ou saisis en ligne via le service de « Gestion des bénéficiaires de

virements »,

— effectuer une recherche multicritéres (par date, montant,...),
— saisir des virements jusqu’a 90 jours en avance,
— saisir des virements sur listes navettes (ex : salaires),

— créer, modifier, supprimer, rechercher et télécharger des listes navettes SEPA.

Attention : Si le systeme vous le demande, veuillez indiquer si vous effectuez ce paiement pour votre propre compte ou

pour le compte d’un tiers.

Actions possibles via menu en haut a droite :

Actions Virements Européens

VIREMENTS UMITAIRES

>Effectuer un virement

=Modifier un virement

=Annuler un virement

>Rechercher un virement

=Consulter les statuts de vos virements
=Consulter I'historique des virements
>Consulter les virements regus
VIREMENTS SEPA SUR LISTES (Ex : salaires)
>Tableau des listes naveiie
>Telecharger une liste navetta
=Transmetire une remisa

>Effectuer une remise

>Modifier une remise

>Supprimer une remise

=Consulter les statuts de vos remises
=Rechercher une remise

=Consulter I'historique des remises

II.1. Comment saisir un virement Européen?

Sélectionnez «Virements européens» dans le menu de gauche, puis choisissez le type de virement a réaliser

(SEPA, trésorerie), et cliquez sur le bouton « Valider » :

HSBC »

Contrat (NN

Déconnexion

Souscrire nos produits >

Relevés

Virements domestiques

Virements Européens

Virements interationaux

Remarque : Les comptes bénéficiaires de virement de trésorerie doivent préalablement étre enregistrés aupres de votre
chargé d’affaires, il n’est pas possible d’ajouter des bénéficiaires de virements de trésorerie en ligne.

Elys PC Virements Européens Effectuer un virement

Effectuer un virement le 20/12/2013

Titulaire -
Destination Virement Européen.
Type -

Valider




Saisissez la ‘référence de I'opération’ qui sera affichée dans votre relevé et transmise au bénéficiaire, et le ‘motif
du paiement’ qui apparaitra sur le compte du bénéficiaire si vous le renseignez.

Choisissez le compte a débiter et le compte a créditer (parmi ceux préalablement enregistrés), saisissez le
montant, et enfin cliquez sur le bouton « Valider ».

Elys PC Virements Europdens

Effectuer un virement le 20/12/2013

Type du virement
ThRulsre C
Oesvnaton

Caractéristiques du virement
Rétérence oo ropérason -

Mott Gu pasement

n Renseignez la date a laquelle vous voulez que le virement soit effectué, puis cliquez sur le bouton « Valider ».

Une nouvelle fenétre s’ouvre avec le récapitulatif du virement, vérifiez et cliquez sur le bouton « Confirmer ».



II.2. Comment créer et gérer vos listes navettes ?

La fonction liste navette vous permet d’effectuer plusieurs virements en méme temps et de fagon réguliére (ex : salaires).

Sélectionnez «Virements Européens» dans le menu de gauche, puis sélectionnez « Tableau des listes
navettes » dans le menu déroulant en haut a droite,

HSBC m E1\"S PC Virements Européens Effectuer un virement | -

‘Actions Wirements Europeens

VIREMENTS UNITAIRES

2 >Efiectuer un virement

=Modifier un virement

>Annuler un virement

=Rechercher un virement

>Consulter les statuts de vos virements

(] >Consutter Inistorique des virements
>Consulter les virements regus

ENTS SEPA SUR LISTES (Ex : salaires)
2= navelie

>Transmettre une remise
>Effectuer une remise
>Modifier une remise
>Supprimer une remise
>Consutter les ststuts de vos remises
>Rechercher une remise

>Consutter Ihistorique des remises

et cliquez sur le bouton « Créer une liste navette SEPA » :

HSBC m E1\.-’S PC Virements Européens Tableau des listes navettes v

Changer de titulaire : .

I
Contrat 0127~

[ oot por compie .

Tableau des listes navettes Créer une liste navette &

Déconnexion

Ce titulaire ne posséde pas de liste navette

0 Accéder ala .
messagerie Date_ de ‘:I_Ernlere N?m'hlg qe
mise a jour bénéficiaires

Remplissez le champ « Nom de la liste », puis cochez les bénéficiaires (parmi ceux préalablement enregistrés)
et cliquez sur le bouton « Valider » :

Elys PC Virements Européens Créer une liste navette

HSBC <»

Contrat

Accés par compte

Créer une liste navette
Déconnexion

> Liste navette a créer

Tituaire ]
=) Souscrire nos produits >
Nom de la liste

Relevés

> Les bénéficiaires
Virements domestiques

Cochez les bénéficiaires 3 intégrer dans la liste et validez en bas de page
Virements Européens

Bénéficiares Huméro du compt
Virements internationaux nehcare: UMmés u comple

Gestion des bénéficiaires de
virements BELGIQUE

Titres et Placements PAYS-BAS

Cartes Business FRANCE

n

BELGIQUE
Cartes Affaires

) BELGIQUE
Commande de Chéquier

FRANCE
Saisie de LCR

FRANCE
Portefeuille Commercial
FRANCE
Transfert de fichiers
FRANCE
Informations par e-mail
FRANCE
Affacturage

a|ajajajalaojajajalaln

FRANCE
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La liste navette SEPA est enregistrée et vous arrivez automatiquement sur la page « Tableau des listes
navettes » ou vous retrouvez la liste navette que vous venez de créer :

Elys PC  virements Européens Tableau des listes navettes

Changer de tiulaire - | INEE— 1

Contrat

Tableau des listes navettes Créer une liste navette &

Déconnexion

Souscrire nos produits >

I 1309/2013 27 bénéficiaies Modifier > Supprimer >
Relevés I 12092013 3nénétciares Modifier > Supprimer >
- 1511072013 2bénéficisres Modifier > Supprimer >

Virements domestiques

Virements Européens

Virements internationaux

11.3. Comment effectuer un virement sur liste navette ?

Sélectionnez « Virements Européens » dans le menu de gauche, puis cliquez sur « Effectuer une remise »
dans le menu déroulant en haut a droite :

Actions Virements Européens

VIREMENTS UNITAIRES

=Effectuer un viremeant

>Modifier un virement

=Annuler un virement

>Rechercher un virement

=Consulter les statuts de vos virements
=Consulter I'historique des virements
>Consulter les virements regus
VIREMENTS SEPA SUR LISTES (Ex : salaires)
>Tableau des listes navette

>Télec iste navette

it 0 0
>Modifier une rem
=Supprimer une remise

>Consulter las statuts de vos remises
>Rechercher une remise

=Consulter 'historique des remises

Saisissez un nom de liste ou cliquez sur une liste navette en sélectionnant préalablement un titulaire, si plusieurs
sociétés titulaires sont rattachées au méme contrat :

Elys PC  virements Européens Effectuer une remise

Contrat (NI
i Effectuer une remise
Déconnexion

Saisissez un nom de liste

Liste
Souscrire nos produits >

Ou sélectionnez un compte parmi la liste ci-dessous :

Relevés

Virements domestiques

Virements Européens

Thusve s B

Virements internationaux

Date de dernidre Nombre de bénéficiares
Gestion des bénéficiaires de wise & jour
virements
Titres et Placements == 13032013 z
O 12/092013 3
Cartes Business
= 15102013 2

Cartes Affaires

Commande de Chéquier
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B Saisissez une ‘Référence de remise’, une ‘Référence de transaction’ et un ‘Motif de transaction’ si besoin, ainsi
gu’une ‘Date d’exécution souhaitée’, puis cliquez sur le bouton « Valider » :

Elys PC  virements Européens Effectuer une remise

Contrat

Accés p . Effectuer une remise - Liste I * Information obligatoire

Déconnexion

A partir du compte + Séiactionnez le compte (D
2 nos p > . S—— 0
Relevés Rétérence ransaction - ®©
Virements domestiques Motif transaction ©

Virements internationaux

Gestion des bénéficiaires de

virements Date dexecution souhaitée *  [06/09/2021

Titres et Placements

Cartes Business
Cartes Aflaires

Commande de Chéquier

Saisie de LCR

Portefeuille Commercial

Transfert de fichiers

D) ndiquez les montants en Euro pour chacun des bénéficiaires, puis cliquez sur le bouton « Valider » :

Elys PC Virements Européens Effectuer une remise

|——F—r—— Liste TEST LISTE NAVETTE 20130912

Contrat

Effectuer une remise - Liste TEST LISTE NAVETTE 20130912

Déconnexion > Caractéristiques de la remise
Remise 1enEUR
- Compte N €UR —
\>) Souscrire nos produits > Solde minute: NI
Date dexécution souhaitée le 15/09/2021
Relevés
Virements domestiques

> Montants de la remise

Virements intemationaux Indiquez les montants pour chacun des bénéficiaires puis validez en bas de page

Gestion des bénéficiaires de
virements

Titres et Placements

[— [— 2w |[ 2 o001
e = ] 20 || 2 o002
Cartes Afaires 1 SE— 000 | 2 Looos

Commande de Chéquier

Saisie de LCR

Portefeuille Commercial
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Une page récapitulative s’affiche. Vérifiez les informations puis cliquez sur le bouton « Confirmer » :

Elys PC  virements Européens Effectuer une remise

= Liste TEST LISTE NAVETTE 20130912

Contrat
Consulier vos aytres contrats >

Effectuer une remise - Liste TEST LISTE NAVETTE 20130912

Déconnexion > Caractéristiques de la remise
Remise 1enEUR
Compte @y ]
A} Souscrire nos produits > Soice minute: [N
Date dexécution souhaitée le 150972021
Relevés
| Montant total 90,00 EUR
Virements domestques

Virements internationaux

Bénéfiares ontants Référence transaction

Gestion des bénéficiaires de

wvirements

[ [ 3000  2:0001
Titres et Placements

[ _—— 3000  2-0002
Cartes Business

[e——— . 000 2-0003

Cartes Aftaires

Commande de Chéquier

Saisie de LCR
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lIl. Les virements internationaux

Le service « Virements internationaux » permet d’effectuer des virements unitaires en Euro ou en devises, commerciaux
ou de trésorerie, dans I'EEE ou en dehors de 'EEE.
EEE (Espace Economique Européen = Etats membres de I'Union Européenne ainsi que I'lslande, le Liechtenstein et la Norvége)

Sélectionnez « Virements internationaux » dans le menu de gauche pour :

— saisir des virements commerciaux ordinaires et de trésorerie,

— consulter les statuts de vos virements,

— effectuer une recherche multicritéres (par date, par montant...),

— saisir des virements jusqu’a 90 jours en avance, avec possibilité de les modifier ou de les supprimer avant
leur date d’exécution.

Actions possibles via le menu en haut a droite :

Actions Virements Internationaux

VIREMENTS UNITAIRES

=Effectuer un virement

=Modifier un virement

=Annuler un virement

=Rechercher un virement

=Consulter les statuts de vos virements
=Consulter I'historigue des virements
>Consulter l2s virements regus

[11.1. Comment saisir un virement international ?

Sélectionnez « Virements internationaux » dans le menu de gauche, puis choisissez le type de virement a
réaliser (ordinaire ou de trésorerie) dans la liste déroulante. Cliquez ensuite sur le bouton « Valider » :

ElYS PC Virements Internationaux Effectuer un virement Actions Virements Internationaux -

HSBC <»

Contrat 0125.

Ac:és par compte

Effectuer un virement le 01/10/2019

Déconnexion

Accéder & la Attention Virements urgents en euro disponibles sur votre espace Elys-PC

0 messa
gerie ) s ) ) . ) )

Les virements émis en € dans 'EEE " & partir de votre espace « Virements internationaux » d'Elys-PC sont exécutés
en vi ts urgents (bénéficiant d'heures limites de remise (cut-off) retardées et traités unitairement) ; c'est pourquoi
iis ont une tarification spécifique’, plus élevée que celle appliquée aux virement SEPA.
Si vous souhaitez effectuer un virement SEPA (sous format XML SEPA) en France ou vers tout aufre pays de lespace
SEPA ¥ vous devez linitier via I'englet « Virements Européens » d'Elys-PC.

€3 outils & Solutions

) EEE : Etats membres de I'Union Eurcpéenne, ainsi que l'slande, le Liechtenstein et la Morvége

Relevés @ Pour en savoir plus, consultez vos tarifs sur hitps:fwaww. business.hsbe frifr-frifriigeneric Rarifs-hsbe ou contactez votre
Chargé d'Affaires
Virements Européens ® Espace SEPA : EEE, ainsi que la République de Saint-Marin, la Suisse, Monaco, la République d’Andorre et Ia cité
du Vatican
‘irements intemationaux
Gestion des bénéficiaires de L
Titulaire
virements
Destination International

Titres et Placements
Type
Cartes Business i Ordinaire -

Cartes Affaires 4
Valider

Commande de Chéquier

Tapez la ‘Référence interne’ qui sera affichée dans votre relevé, et le ‘Motif du virement’ qui sera transmis au
bénéficiaire.

Sélectionnez le type de ‘Commission’ (SHA, OUR, BEN) puis, si le virement est ‘urgent’ ou non afin qu’il soit traité
dans les meilleurs délais selon les heures limites de traitement communiquées par la banque.
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n Choisissez le compte a deébiter, le compte a créditer, le montant, la devise, et enfin cliquez sur le bouton
« Valider » :

Elys PC  virements internationaux Effectuer un virement

Contrat
- :
- Effectuer un virement le 26/12/2013

Déconnexion

> Type du virement

Titulaire .|
) Souscrire nos produits > Destination International
Type Ordinaire

Relevés

Virements domestiques
Virements Européens

» Caractéristiques du virement

Votre référence interne

Gestion des bénéficiaires de

virements Molif du virement transmis au (Lettres el chiffres uniquement)
bénéficiaire .

Titres et Placements Commissions

Cartes Business Urgent © Oui @ Non )

Cartes Affaires A partit du compte Sélectionnez le compte | )

Commande de Chéquier

Saisie de LCR Vers le compte Sélectionnez le compte | >

Portefeuille Commercial
Montant d &

Transfert de fichiers s
Devise -

Informations par e-mail By - |

Affacturage Abandonner

Crédits documentaires import

Une nouvelle fenétre s’ouvre avec le récapitulatif des données déja saisies. Renseignez la ‘date d’exécution’ a
laquelle vous voulez que le virement soit effectué, puis cliquez sur le bouton « Valider ».

Elys PC Effectuer un virement

Effectuer un virement le 26/12/2013

Déconnexion

> Type du virement

Titaire |
~) Souscrire nos produits > Destination International
) Type Ordinaire
Relevés
Virements domestiques > Caractéristiques du virement
Viremenis Européens Votre Référence inteme FIOOCHRKRNK

Motif du vitement HOOXKXRXXKK KHARKX XXKK

Commissions SHA
Gestion des bénéficiaires de

Urgent Non
virements

A partir du Compte COMPTE I EUR —
Titres et Placements

Vers le Compte (T BENEFICIARE
Cartes Business Montant LR

Cates Afaires

Commande de Chéquier

Saisie de LCR
> Date d'exécution
Portefeville Commercial Date dexécution souhaitée hssa2021

Transfent de fichiers
Abandonner
Informations par e-mail

Aflacturage
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D) Une derniere fenétre s'ouvre avec le récapitulatif du virement, vérifiez et cliquez sur le bouton « Confirmer » :

HSBC <»

Contrat 012C. “°°"

Accés par compte v

Déconnexion

Accéderala
messagerie

€3 outils & Solutions >

Relevés

irements Européens

ments intemationau

Gestion des bénéficiaires de

virements

Titres et Placements

Cartes Business

Cartes Affaires

Commande de Chéguier

Saisie de LCR

Portefeuille Commercial

Elys PC

Virements Internationa Effectuer un virement

Actions Wirements Internationaux -

Effectuer un virement le 03/10/2019

> Type du virement

Titulaire e
Destination International
Type Ordinaire

» Caractéristiques du virement
“fotre Référence inteme TEST
Commissions SHA

A partir du Compte COMPTE GCZZZ ZIZZIZIZIZITI I Zoozues zoimiz =M

NP T

“ers le Compte

Montant 0,10 en EUR

> Date d'exécution

Date d'exécution souhaitée 07/10/2019
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V. La gestion des bénéficiaires de virements

Sélectionnez « Gestion des bénéficiaires de virements » dans le menu de gauche, pour gérer en ligne et en temps réel
les bénéficiaires de virements en faveur desquels vous voulez effectuez des virements commerciaux Européens/SEPA
ou internationaux*.

*La gestion des bénéficiaires de virements internationaux est uniguement disponible dans les Packages « International » et « Intégral ».

Les bénéficiaires de virements de trésorerie peuvent uniqguement étre ajoutés en contactant votre chargé d’affaires.

Actions possibles via menu en haut a droite :
Actions Bénéficiaires de virements

=Créer un bénéficiaire de virements

»Liste des bénsficiaires de virements

IV.1. Comment créer un bénéficiaire de virement ?

Sélectionnez « Gestion des bénéficiaires de virements » dans le menu de gauche, pour gérer en ligne vos
bénéficiaires de virements (hors virements de trésorerie gérés auprées de votre chargé d’affaires), puis cliquez
sur le bouton « Créer un bénéficiaire de virement » :

E|y$ PC Gestion des Bénéficiaires Liste des bénéficiaires

Liste des bénéficiaires de virements Créer un bénéficiaire de virements &
ol ( Format IBAN et Autre)

C  Bénéficlres

Souscrire nos produits >
i Numéro de compte Nom du bénéficiaire ALLEMAGNE Uoat Anrd
eleves
Numéro de compte Nom du bénéficiaire AUTRICHE Uoad Atrd. >
Virements domestiques Numéro de compte Nom du bénéficiaire AUTRICHE ot Atrd
Vicements Eutopéens Numéro de compte Nom du bénéficiaire BELGIOUE Moat Anrd
Numéro de compte Nom du bénéficiaire BELGIOUE Modd. Anrd
Virements internationa 2 2P
: ; o Numéro de compte Nom du bénéficiaire BELGIQUE

Gestion des bénéficiaires de Numéro de compte Nom du bénéficiaire BELGIQUE

virements

Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE Modd. > Ard. >
Titres etPlacements O Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE Modi. At
Cartes Business Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE Moat Attrd

Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE Moddt Anrd
Cartes Affaires

Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE Moad. > Alrd. >
Commande de Chéquier . g om o

Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE Modt.> Suppr.)> Amrd.
Saisie de LCR Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE 0S0772021  Modd.> Suppr.> Amrd.>
Portefeutlie Commercial Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE 19042020 Modt > Suppr. ) Amrd

Numéro de compte Nom du bénéficiaire ALE 20102013 Modd.> Suppr.> AmD.>
Transfert de fichiers

Numéro de compte Nom du bénéficiaire PAYS-BAS Modd.> Suppr.> Amrd

Informations par e-mail
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Saisissez les caractéristiques du bénéficiaire* (format IBAN ou autres), puis validez avec votre Digipass en
suivant les instructions a I'écran pour générer un code a usage unique :

El\jS PC Gestion des Bénéficiaires Créer un bénéficiaire Ll Actions Bénéficiaires Internationaux [Re

HSBC <»

Contrat INEEEG_——

Accés par compte -

* Infermstion obligstoire

Créer un bénéficiaire de virement

Déconnexion

Munissez-vous de votre Digipass pour ajouter un bénéficiaire de virements.

Pour faire saisir vos listes de
Accéderdla bénéficiaires de virements
messagerie Etape 1. Saisie des données du compte bénéficiaire a ajouter par la banque, téléchargez
le formulaire ci-dessous :
Type de compte* @ IBAN © Autre
i s Cliquez ici »
Souscrire nos produits > CODE BIC (SWIFT) D
Relevés Compte ExterneIBAN* | ‘
Virements Européens Nom Bénéficiaire* | ‘
Virements internationaux Adresse | ‘
Gestion des bénéficiaires de [ |
Ville | ‘
Titres et Placements
Pays* | ‘
Cartes Business
Cartes Affaires
Commande de Chéquier Les zones "CODE BIC (SWIFT)", "Adresse” et "Ville” sont facultatives pour un bénéficiaire domicilié en France
En revanche, ces zones doivent impé étre ges pour un bénél a I'étranger (Premiére

Saisie de LCR ligne q‘adresse etville du bénéficiaire). X ) A

Pour éviter un rejet de virement, lorsque le nom de votre bénéficiaire dépasse 35 caractéres, utilisez en
complément Ia premiére ligne d'adresse.

Portefeuille Commercial

Transfert de fichiers

X Etape 2. Génération du code a usage unique
Informations par e-mail

Affacturage 1. Maintenez @) appuyé 2 secondes. | 2. Cliauez sur (). 3. Saisissez sur votre Digipass
Saisissez votre code confidentiel, les 4 chiffres qui sont H'ﬁdTeS en rouge
Crédits documentaires import “Bonjour” s'affiche & 'écran dans le champs Compte ci-dessus

el appuyes sut o
Renseignements commerciaux

Services pratiques

HSBC w4

Etape 2. Saisie du code @ usage unique

Guide >

Besoin daide ? Code & usage unique* l:l

*|| existe 2 types de comptes :

Comptes bénéficiaires de type IBAN (International Bank Account Number) : Notamment les bénéficiaires domiciliés dans un pays de
I'Espace Economique Européen (exemples : Allemagne, Royaume-Uni, ...).

Comptes bénéficiaires de type AUTRE : Bénéficiaires domiciliés dans un pays en dehors de I'Espace Economique Européen non
normés IBAN (exemples : Etats-Unis, Chine, ...).

Maintenez appuyé e 2 secondes. Saisissez votre code confidentiel sur le Digipass. « BONJOUR » s’affiche a
I'écran.

Cliquez sur o . Saisissez sur votre Digipass les 4 chiffres en rouge dans le champ ‘compte’ a I'écran.

Appuyez sur o
— un code a usage unique s’affiche,
— saisissez ce ‘code a usage unique’ dans la zone prévue au bas de I'écran,

Hu

puis cliquez sur le bouton « Valider ».
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IV.2. Comment modifier, supprimer ou attribuer un compte bénéficiaire de virement ?

Sélectionnez « Gestion des bénéficiaires de virements » dans le menu de gauche. Pour modifier, supprimer
ou attribuer a un utilisateur un compte bénéficiaire de virements, cliguez sur un des liens suivants « Modif. »/
« Suppr. » [ « Attrib. », présents sur chaque ligne de la liste des bénéficiaires de virements :

Elys PC  Gestion des Bénéficiaires Liste des bénéficiaires

Changer de ttulaie - | (NN

Contrat §

Liste des bénéficiaires de virements Créer un bénéficiaire de virements &
( Format IBAN et Autre)

Déconnexion

() Souscrire nos produits >
S Numéro de compte Nom du bénéficiaire ALLEMAGNE 050272020
eleves
Numéro de compte Nom du bénéficiaire AUTRICHE  16/122019
Virements domestiques Numéro de compte Nom du bénéficiaire AUTRCHE  16/122019  Modd.> Suppr.> Afrd. >
eisteats Burcpbons Numéro de compte Nom du bénéficiaire BELGOUE 05092019  Modf)> Suppr.> Ald.>
Numéro de compte Nom du bénéficiaire BELGIQUE 05092019  Modt.)> Suppr.) Amrd. >
Virements internationaux ‘- £ et
Numéro de compte Nom du bénéficiaire BELGIQUE 05092019  Modd.)> Suppr.)> Aftrb. >
Numéro de compte Nom du bénéficiaire BELGIOUE 05092019  Modf > Suppr.) Amrd. >
Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE 05022020  Modf.> Suppr.> Amrd >
Tires etPlacements O Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE 30082019 Modd. > Suppr. ) Alrb >
Cartes Business Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE 05082019  Modf > Suppr.> Atird >
Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE 31032020 Moot > Suppr.> Attrb
Cartes Aftaires
Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE 31052021 Modt > Suppr.> Amrd.>
Commande de Chéquier = £ LBt
Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE M0S2021  Modf.> Suppr.> Amrd. >
Saisie de LCR Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE 050772021  Modd.> Suppr.> Amrd.>
Portefeuille Commercial Numéro de compte Nom du bénéficiaire FRANCE 15042020  Mod.> Suppr.> Afrd.)
Numéro de compte Nom du bénéficiaire ALE 28102013 Modd.> Suppr.> Atrb.>
Transfert de fichiers
Numéro de compte Nom du bénéficiaire PAYS-BAS 05022020  Modd.> Suppr.> Amrd
Informations par e-mail

Vous pouvez ensuite modifier les zones souhaitées :

Elys PC Gesbon des Bénéhciaires Modder un béaéhcisire &

H Andfiriai - 'Y )
Modifier un b e de vir ©
Déconnexion
Lunissezvous Ge volre Digipass pour ModBer un dénéBciaire Ge virements (Format IBAN ou Autre)
() Souscrice nos produits > Etape 1. Saisie des données du compte beneficiaire 3 modifier
Type Ge compte* G BAN A
Relevés
CODE BIC (SWFT)* [TAAAAAAAA
Virements domesbques =
Compte Externe* AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Virements Européens 2
Nom Béndaciaire YYYYYYYYYYYY
Virements internadonaur o
Acresse’ YYYYYYYYYYY)
Titres ot Placements ile* [TAAAAAAAAA
Cartes Business Pays* ALLEMAGNE

Cartes Affawes

Etape 2. Génération du code 4 usage unique

Commande Ge Chéquier

,w:wo Saisissez sur votre Dig
bes 4 Chfires Qui SONt AMChés on rouge
dans Jo chamgs Compte O-Sessus.
etappuyez s Q)

Saisie de LCR

Portefeuiiie Commercial

Transfert de fichiers

Informations par e-mail

Afacturage

Créats cocumentaxres impont

Renseignements commerciaux

Seraces prasques Etape 2. Saisle du code & usage unique

Code b wsage whigue”




19

Pour valider les modifications effectuées :

Maintenez e appuyé 2 secondes. Saisissez votre code confidentiel « BONJOUR » s’affiche a I'écran.

Cliquez sur O saisissez sur votre Digipass les 4 chiffres en rouge dans le champ compte a I'écran.

Appuyez sur o.
— un code a usage unique s’affiche,
— saisissez ce code a usage unique dans la zone prévue au bas de I'écran,

puis cliquer sur le bouton « Valider ».

IV.3. Comment transmettre vos listes de comptes bénéficiaires de virements a la banque ?

Vous avez la possibilité de nous transmettre vos listes de comptes bénéficiaires de virements a saisir, pour un traitement
par la banque.

Sélectionnez « Gestion des bénéficiaires de virements » dans le menu de gauche, puis cliquez sur le bouton
« Créer un bénéficiaire de virements » puis sur le bouton « Cliquez ici » en haut a droite de la page, pour

pouvoir télécharger le formulaire nécessaire :

Elys PC Gestion des Bénéficiaires Créer un bénéficiaire .

Actions Bénéficiaires de virements -

KIDD-BABAN

* Information cbligatoire

Créer un bénéficiaire de virement

Déconnexion

Munissez-vous de votre Digipass pour ajouter un bénéficiaire de virements. P fai .. listes d
Our Taire saisir vos listes de
0 Accéderala bénéficiaires de virements
messagerie Etape 1. Saisie des données du compte bénéficiaire a ajouter par la banque, téléchargez
le formulaire ci-dessous :
Type de compte® @ 1BAN (O Autre
i - N Cliquez ici >
@ Qutils & Solutions > CODE BIC (SWIFT) |:|
Relevés Compte Externe/IBAN* | |
Virements Européens MNom Bénéficiaire® | |
Virements internationaux Adresse | |
Gestion des bénéficiaires de | |
virements
Ville | |
Titres et Placements

Pays* | |

Cartes Business

Remplissez le formulaire a I'’écran (Annexe 6 — Bénéficiaires de virements) et transmettez-le signé a votre chargé
d’affaires. Votre liste de bénéficiaires de virements sera traitée dans les meilleurs délais.

Vos comptes bénéficiaires de virements de trésorerie peuvent uniquement étre ajoutés via ce formulaire.
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‘X} HSEC Ce ﬁ::rmuiafre 'dm't e"fre ::clmpl'été E'J'ectr-om'quement Anerz & E
Elys PC - Beneficiaires de virements |:’"’°|;
Grace au senvice "Gestion des béneficalres ge wirements™ 3 wolre disposiion dans Elys PC ]

OUS pouvez gerer en Igne e en temps réel 13 lsie de vos bénefclaines de viemants.

|nu¢.uu || hridn de comg \

Titulaire | |

N* de compte

SIREN | |
Conirat N° | |

(" Beéneficiaire{s) a ajouter au tidaire du contrat Elys PC.
(" Benéficiaire{s) a ajouter a I'un des mandants (ex ; filkake) inclus au conirat Elys PC :
Mom du mandant : | |

Numéro de compte [ IBAN: | |

Les IBAM seront accessibles 3 tous les utisateurs (administrateur et habilités) qui ont accés aux senices viremenis européens etiou
intemationaux SAUF aux habilités désigneés ci-aprés (NOM, Prénom) :

LISTE DES COMPTES BENEFICIAIRES DE VIREMENTS
Veulllez joindre & ce documsant lee IBAN papler ou un lzting informatique reprenant |a lsie de wos banéficlalres de wiremente, ddment parap

ot revituz du cachet commercial de voire
SInon, veulllez complater slactroniquemant le tableau cl-dessous :
Tous lee champs dolvent dtre renseignas.
5 Intitulé du Adresse du béneficiaire .| Adresse SWIFT [code
bénéficiaire - Adresse . .g | BIC) de 1a banque du
E- % {NOM / Prénom ou - Ville Numero de compte / IBAN g bénéficiaire
: Mom de la société) - Pays a (@ ou 11 car.)
Ol
Ol
(|
o
(|
(]
0o
HEEC Frangs - Sooiét Anonyme au capital de 450 250 220 swms - SAREN 775 570 204 RCS Paris
Sikge gocial : 103, avenue des Champs-Evyseas - 75418 Park Ceder 08 - TAL - 01.40.70:70.80 - www.kshe &

Public 12
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LISTE DES COMPTES BENEFICIAIRES DE VIREMENTS DE TRESORERIE

e virement de trésorerie s’adresse aux entreprises qui souhaitent effectuer des vi ts & partir d'un compte donneur dordre et 3 destinatio
d'un compte bénéficiaire appartenant a la méme entité économigue ou au méme groupe financier avec pour objectif principal d'équilibrer leur
trésorerie.

e
'% Intitulé du Adresse du bénéficiaire o — | Adresse SWIFT (code
5 bénéficiaire - Adresse . o = | BIC) de la banque du
= E {NOM / Prénom ou - Wille Numéro de compte / IBAN E g bénéficiaire
2| Mom dela société) - Pays (8 ou 11 car.)
W
oo
Lien capitalistique (Filiale, Acfionnaire, Société Mére,...) :
O
Lien capitalistique (Filiale, Acfionnaire, Société Mére,...) :
o
Lien capitalistique (Filiale, Acfionnaire, Société Mére,...) :
Lien capitalistique (Filiale, Acfionnaire, Société Mére,_) :
o0 /
\Lien capitalistique (Filiale, Actionnaire, Société Mére....) : /

N S

V. Les cartes Business

Sélectionnez « Cartes Business » dans le menu de gauche pour :

afficher la liste des cartes business détenues par la société,

visualiser les dépenses du mois en cours par carte,

consulter le détail de chaque carte,

mettre en opposition votre carte,

télécharger au format Excel, I'historique des transactions effectuées par carte.

Actions possibles via menu en haut a droite :

Actions Cartes Business

=Consulter |2 tableau de gestion
>Rechercher une carie
=Consulter |2 releve

=Consulter l= détsil

*Faire opposition
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V.1. Comment visualiser la liste de vos cartes Business ?

Sélectionnez «Cartes Business» dans le menu de gauche :

Elys PC Cartes Business Consulter le tableau de gestion

Canger ge wuaire - (R

Tableau de gestion des cartes business en  cwr [l estnt cooven conni b e insicant

Déconnexion

() Souscrire nos produits >

i G S SR s -

Virements domestiques Soldes 0,00 0,00

Virements Européens
Virements internationaux

Gestion des bénéficiaires de
virements

Titres et Placements

Cartes Aftaires

Commande de Chéquier

Cliquez sur le numéro d’'une carte business pour en avoir le détail.

Elys PC  canes Business Consulter le détail

HSBC <»

[

Accés par comple -

Détail de la carte business en = [l < Ratour liste

Déconnexion

“Montant converti donnd b tire indicatit

:_) Souscrire nos produits >

" Porteur
Relevis
Carte
Virements domestiques
Compte

Virements Européens

Virements internationaux
> Détail de la carte
Gestion des bénéficiaires de

Numéro

virements
Type - carte business

Tires etPlacements Compte —
Débit immédiat

Date expiration

Cartes Affaires

Date souscription
Commande de Chéquier

B Dans la liste des cartes business, cliquez sur la valeur des dépenses du mois pour une carte, afin de visualiser
la liste des dépenses.

s Business Consulter le détail

araad Ausad b Ve dicght

Déconnexion Relevé au 21/07/2011 en =l

» porteur : (N
() Souscrire nos produits > Carte:

L ]
Compte : NN E 7
Ddpenses du mois - 131,21

Relevés
Virements domestques
Virements Européens
« Ratour listo
Virements intermationaux
Gestion des bénéficiaires de
virements
— _
Cartes Aftaires norooi

Commande de Chéquier osorGon




VI. Les cartes Affaires

Sélectionnez « Cartes Affaires » dans le menu de gauche pour :
— afficher la liste des cartes affaires détenues par la société,
— visualiser les dépenses du mois en cours par carte,
— consulter le détail de chaque carte,
— mettre en opposition votre carte,
— télécharger au format Excel, I'historique des transactions effectuées par carte.

Actions possibles via menu en haut a droite :

Actions Cartes Affaires

=Consulter |2 tableau de gestion
=Rechercher une carie

=Consulter l= releve
=Consulter I'historique
=Consulter le détail

>Telécharger

VI.1. Comment visualiser la liste de vos cartes Affaires ?

Sélectionnez «Cartes Affaires» dans le menu de gauche :

Elys PC  cartes Affaires Consuiter le tableau de gestion . -
HSBC m Changer de titulaire -
‘Contrat 0120¢ “
I - Tableau de gestion des cartes affaires | == | “Montant convest donné & tirs indicatf

Déconnexion

L Carte Affaires Date  Type  Compte Affaires Dépensesdumois  Type
Accéder i la Ep. | Care débit
messagerie

0

6 Outils & Solutions

4977 ITITI3TIIIS 020200 GBI SIlly D5 U7 EUR 0.00 SOCIETE 402.00 05/08/2018

Relevés
Virements Européens
Virsments internationaux

Gestion des bénéficiaires de

virements
Titres et Placements.
Cartes Business

Carles Affaires

Commande de Chéquier
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- Cliquez sur le numéro d'une carte affaires pour en avoir le détail :

HSBC <»

Elys PC  cartes Affaires Consulter le dé

Actions Cartes Af

Contrat 0120"

[t por comoe -

Déconnexion

Accéderala
messagerie

) outils & Solutions

Relevés
irements Eurnpéens
irements intenationaux

Gestion des bénéficiaires de

virements

Titres et Placements
Cartes Business
Commande de Ghéquier
Saisie de LCR
Portefeuille Commercial
Transfert de fichiers
Confirmation de fichiers
Informations par e-mail

Messagerie securisee

Détail de la carte affaires en | = i < Retour liste

“Montant converii donné & fitre indicatif

Porteur : M. P!
Carte 427

213 Exp. 09/2020 - Compte Prélévement 3r7

> Détail de la carte

Huméro )
Type GBI - ELYS INTERNATIONALE
Compte Affaire “r6 EUR
Date expiration 0812020
Date souscription D9/07/2015
Carte renouvelée & la date d'expiration

> Prélévement
Type de débit SOCIETE  Jours différés 05
Gompte Ziuse w
Prélsvement émis 403,00 le 05212018
Total dépenses du mois 0,00

> Cotisation
Prélevée sur Compte 30056 00026 D0262002880
Deriérs cotisation 20,00
Frais de portage NON
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VIl. La commande de chéquier

Sélectionnez « Commande de chéquier » dans le menu de gauche pour :
— commander un chéquier en euros,
— choisir le lieu de livraison des chéquiers commandés (agence, bureaux),
— activer ou désactiver le renouvellement automatique.

Actions possibles via menu en haut a droite :

=Commander des chaquiers
>Renouveler automatiquement voire chéquier
=Annuler le renouvellement automatique

Sélectionnez « Commande de chéquier » dans le menu de gauche, puis choisissez le compte sur lequel vous
1 voulez commander un chéquier : soit en effectuant une recherche par numéro de compte, soit en cliquant
directement sur le numéro de compte, puis la devise. Cliquez sur le bouton « Valider » :

HSBC <>

Contrat

Rechercher un compte

Déconnexion

Saisissez un numéro de compte

Numéro de compte

Souscrice nos produits > Devise - -

Virements domestiques

Virements Européens
Ou sélectionnez un compte parmi la liste ci-dessous :
Virements internationaux

Thutake e - |
Gesbon des dénéficiaires ce

vrements

Titres et Placements

Cartes Business

Cantes Affaires

‘ Saisie de LCR

Elys PC Commande de Chéquier Commander des chéquiers

compte (NN cUR

Commander des chéquiers Modifier la recherche >
Déconnexion
Vous du
Souscrire nos produits > Derniére commande effectuée le 04/04/2013
Relevés Vous pouvez choisir parmi 2 modes de INraison pour vos commandes de chéquiers
Virements domesbques = "AVOS bureaux” pour les recevolr directement par courmier

- "Aune agence” pour renseigner Fagence de volre chotx (sauf pour les clients HSBC Business Direct)
Virements Européens

Virements internationaux
Type de chéquier

Quantité 0

Gestion des bénéficiaires de

virements

Titres et Placements Lhraison A une sgence -

Cartes Business -

Cartes Affaires

Commande de Chéquier

Saisie de LCR

Portefeullie Commercial
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Vous pouvez choisir d’activer ou de désactiver le renouvellement automatique de votre chéquier en sélectionnant
la fonction «Renouveler automatiquement votre chéquier» dans le menu déroulant en haut a droite :

E|VS PC Commande de Chéquier

Commander des chéquiers Actions Commande de ch

Contrat
nsulter vos autres contrats >

Commander des chéquiers ~Modifier la recherche >

Déconnexion

Souscrire nos produits > Derniére commande effectuée le 040042013
Relevés Vous pouvez choisir parmi 2 modes de livraison pour vos commandes de chéquiers
Virements domestiques - "Av0S bureaux” pour les recevoir directement par courrier

- "Aune agence” pour renseigner ragence de votre choix (sauf pour les clients HSBC Business Direct)
Virements Européens

Virements internationaux

Type de chéquier >40 :~s.:,ss-;_c":r<=_s.
Gestion des bénéficiaires de
ntit
virements Guantté o
Titres et Placements Livaison A une agence ‘

Cartes Business -
Valider

Cartes Affaires

Commande de Chéquier

Saisie de LCR

Portefeuille Commercial
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Vill.Information par e-mail

Sélectionnez « Informations par e-mail » pour recevoir des :

- alertes relevés : comptes en euros ou en devises, effets domiciliation, échéances VCOM,

- alertes paiements : virements recus (tous, >1000€, >10000€, >100000€), prélevements, télé réglements, TIP
regus, paiements en provenance de I'étranger,

- alertes impayés : chéques, LCR/BOR, prélevements.

Actions possibles via menu en haut a droite :

Actions Info-Mail

=3Zérer le carnet dadresses

=Activer/Désactiver les alertes

Une Iégende en bas de page vous indique si une alerte a ou non déja été souscrite :

Légende : Alerte non souscrite

VIII.1. Comment recevoir des alertes ?

Sélectionnez dans le menu de droite « Informations par e-mail », puis cliquez sur I'alerte que vous voulez

activer :

HSBC <»

Contrat 01z

Déconnexion

q Accéder 3 la
o messagarie

»

€ Outiis & Solutions >

Relevés
‘irements Européens
Virements intemationaws

Gestion des bénéficiaires de

virements

>

Titres et Placements
Cartes Business.

Cartes Affaires
Commande de Chéquier
Saizie de LCR

Portefeville Commercia!

-

Transfert de fichiers

Confirmation de fichiers

Informations par e-mail

Messagerie sscurises

-

Convertisseur de devises
Renseignements commerciaws

Senvices pratiques

Guide >

Besgin d'aide 7

Elys PC  info-mai Catalogue

Catalogue

Remargue - Le service Info-Mail fait Fobjet d'une tarification spécifique calculée au nombre & e-mails envoyes (sauf
convention particuliérs - of plaquette tarifairz)

Relevés
Relevé de compte en EUR

Relevé de compte en devise

Relevé de domiciliation

Relevé de [Echéance VCOM

Paiements

Virements domestiques regus = 1 000 EUR

Virements domes! s regus > 10 000 EUR

Virements domestiques regus > 100 000 EUR

Prélévemants | Télérdglemants | TIP raqus

Informations
Alerte Solde

Accusé de Réception Fichizr TEkEransmis

Impayés
Impayss chéques
Impayés LCR./ BOR

Impayés prétvements

Légende - Alerte non souscrite
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Choisissez les comptes pour lesquels vous souhaitez étre alerté, puis cliquez sur le bouton « Valider » :

Elys PC  wmtosmm Détal du produt

Virements domestiques regus (tous) @ < Retour

Déconnexion

Cochez les comptes pour lesquels vous souhaltez dtre alertéd

(") Souscrire nos produits >

Relevés

Vitements domesiques

Choisissez les destinataires de l'alerte, le format de fichier et cliquez sur le bouton « Valider » :

"o val Divad 30 orodat _

HSBC €

Coetr &
I Virements domestiques regus (tous) © « Ratour

Déconnrcion

' Rappael des corptes selectornes
() samcrve nos procuts |
Geene
frarverte dcrm ety S SEMCTIONNAZ 11 U 108 10reSEet 4-1al CASTNITAICN(S) Co Falete
Getton der G comerioms F I
Jramerts N ranras
WALON A1 M ibnes > Selectionnez le format de fichier [
tlevralnaua
Ttros AABcompt: & rr
© ™

atet buenstt
204¢ AMyret
——
Yere v te A (Pt

e LN

FodefeLiie COMTECN

1A Je 1CNatv e
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IX. Les services pratiques

Sélectionnez « Services pratiques » dans le menu de gauche pour :

E!ys PC Services pratiques Choix disponibles

Choix disponibles

Impression de Releveé d'ldentite Bancaire (RIB/IBAM) »

Changement du code secret >

Changement de |a question/réponse mémorable >

Changement des informations de contact (e-mail, numéro de téléphone) >
Demande d'émission de Caution express

Une autorization préalable de votre chargé d'affaires est indispensable pour bénéficier de I'offre "Caution express”

Conditions générales d'Elys PC

Si votre ordingteur n'est pas &quipé d'Acrobst Reader, pour visualiser et imprimer ces documents au format POF, cliguez ici.

IX.1. Comment imprimer vos Relevé d’ldentité Bancaire (RIB/IBAN) ?

Sélectionnez « Services pratiques » dans le menu de gauche, puis cliquez sur« Impression de Relevé
d’identité bancaire (RIB/IBAN) ».

Choisissez le compte pour lequel vous voulez imprimer un RIB/IBAN soit en recherchant le compte soit en
cliguant sur le numéro de compte :

HSBC <»

E|yS PC Services Pratiques Rechercher un compte

Rechercher un compte

Déconnexion

Saisissez un numéro de compte

Numéro de compte

! Souscrire nos produits > Devise EUR -

Virements domestiques

Virements Européens
Ou sélectionnez un compte parmi la liste ci-dessous :
Virements internationaux

Titulaire B - |
Gestion des bénéficiaires de
virements ~
Numéro de compte Lveté <
Titres et Placements
Cartes Business R R > (.
Cartes Aftaires ——cue > |

Commande de Chéquier

Saisie de LCR
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IX.2. Comment changer votre code secret ?

Le code secret est nécessaire lors de I'enregistrement du Digipass. Il est personnel et propre a chaque utilisateur.

Sélectionnez « Services pratiques » dans le menu de gauche, puis cliquez sur« Changement du code secret »

E!VS PC Services Pratiques Modifier voire code secret -

1 —
Modifier le code secret
Modifiez vos acces aux services par téléphone de HSBC Relations Clients
2l

- Cliguez sur les touches du ¢ | pour composer votre nouvesu code secret & chiffres
- Cliquez sur les touches du ¢

irtuel pour confirmer votre nouveau code secret

En cas d'emreur cliguez sur "Effacer” pour recommencer

Clavier virtuel

.Valider

Entrez ensuite votre code actuel, votre nouveau code, et enfin confirmez. Cliquez sur le bouton « Valider ».

IX.3. Comment changer votre question/réponse mémorable ?

La réponse mémorable vous est demandée a chaque connexion.

Sélectionnez « Services pratiques » dans le menu de gauche, puis cliguez sur « Changement de la
guestion/réponse mémorable ». Ecrivez votre nouvelle question mémorable, votre réponse mémorable,
confirmez, puis cliquer sur le bouton « Valider » :

E|ys PC Services Praliques Modifier votre question mémorable

Cor

Modifier la question-réponse mémorable

Déconnexion

» Question mémorable
Souscrire nos produits > Saisissez volre b r 3ble (10 caractéres minimum)

Question Mémorable
Relevés

Virements domestiques

. Ri n é
virements Européens B/ Réponse mémorable

Saisissez votre rér (5 caractéres minimum)
Virements internationaux
Réponse Mémorable

Gestion des bénéficiaires de

virements
Titres et Placaments > Confirmation réponse
Cartes Business Confirmez volre

Réponse Mémorable
Cartes Affaires

Commande de Chéquier

Portefeuille Commercial
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IX.4. Comment changer vos informations de contact (e-mail, numéro de téléphone) ?

L’adresse e-mail enregistrée dans Elys PC vous permet de recevoir par e-mail votre question mémorable en cas d’oubli.

Sélectionnez « Services pratiques » dans le menu de gauche puis cliquez sur « Changement des
informations de contact (e-mail, numéro de téléphone) ».

Renseignez vos informations de contact et cliquez sur le bouton « Valider » :

Elys PC Services Pratiques Modification de vos informations de contact -

Contrat 012(= -—--- - -
-

Déconnexion

Changement des informations de contact (e-mail, numéro de
téléphone)

Accéderdla
messagerie

La saisie de volre adresse e-mail est recommandée.

E . Elle vous permettra de vous rappeler par e-mail voire question mémorable en cas d'oubli.
6 Outils & Solutions > e PREETP “

Relevés » Adresse e-mail
- E-mail —— ]
irements Européens -mal P'pm"at techim@wanadoe it
\irements intemationaux 5 MNuméros de téléphone
Gestion des bénéficiaires de Chaque utilisateur devra définir au moing un numéro de contact.
virements Tékphone fixe® _ - | | | |
Titres et Placements Téléphone mobile* - - | | | |

Cartes Business
*“ous devez definir au meins un numéro de contact

Cartes Affaires

Commande de Chéquier

Saisie de LCR
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IX.5. Comment demander I’émission d’une Caution Express ?
Une autorisation préalable de votre chargé d'affaires est indispensable pour bénéficier de I'offre "Caution Express"

Sélectionnez « Services pratiques » dans le menu de gauche puis cliquez sur « Demander I’émission de
Caution Express ».

El\js PC Services pratiques Souscription e-caution

HSBC <»

Contrat 0120 =

I

Demande d'émission Caution express

Déconnexion

_ > Avertissement
Acceder a la

messagerie - - -
2 Pour utiliser le service « Caution express », vous devez ©

avoir une autorisation de lignes de caufions préslablement définie svec voire chargé d'afaires
€3 outils & Solutions >

signer une convention-cadre spécifique

a . remplir le formulaire « Demande d'émission Caution express » pour chaque nouvelle caution
elavés

Virements Européens - .
! P « Caution express » est limité aux cautions de marche FRANCE.

Virementis internationaux

Gestion des bénéficiires de .
Abandonner Suivant >
virements

Titres et Placements

. CONFIDENTIEL / RESTRICTED
Cartes Business

Assurez-vous de répondre aux éléments demandés, puis cliquez sur le bouton « Suivant » :

Services pratiques Souscription e-caution

Contrato12™—"—"" "
-

Déconnexion

Demande d'émission Caution express

~

o Accéder i la
messagerie Etape 1 : Saisie des informations
Attention : seules les demandes d'émission de caution standard HSBC France peuvent étre iraitées dans le cadre de
9 Outils & Solutions > « Caution express »
Relevés - Ces champs ot obligatoirs

. » Informations client
irementz Europeéens

Dénomination sociale * KIDD-BABAN
Virements intemationaw
Gestion des béndficisies de Adresse - KIDD-BABAN
virements CENTRE D'AFFAIRES INTER

39 R DES CHANTIERS
Titres et Placements
73000 VERSAILLES

Carnes Businass Muméra de compte cautionnd < CAV 00262002830 EUR
Cartes Affaires
Commande de Chéguier

» Informations interlocuteur client

Saisie de LCR
MNom PRIVAT
Portefeuille Commercia!
Prénam - PHILIFPE
Transfert da fichizrs
Télephone ‘ |
Confirmation de fichiers
Adresse e-mail client - ‘prpma.!emn@uarm.ﬁ |

Informations par e-mail

Confirmation adresse e-mail - ‘ |

Messagens securizes
Convertisseur de devises

Renseignemants commercial: > Entité

CAE [ CBC | Péle Entrepransurs * BBC ILE DE FRAMNCE OU
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Complétez les informations demandées sur les écrans suivants juqu’a I’écran d’accusé de réception.

IX.6. Consulter les conditions générales d’Elys PC

Sélectionnez « Services pratiques » dans le menu de gauche puis cliqguez sur « Conditions générales Elys

PC ». Une nouvelle fenétre s’ouvre avec les CG :

Conditions génerales Elys PC

Pour 'zpplication des présentes :
+ Est un "Chent” toute personne physique oo mordle avac laqueile b prasent contrat est conclo ;

« Est un "Administratewnr” e représentant du Client personme morale désigné s conditions particuliéres, qul 8 pouvolr, de représenter ce demniar

auprés de la Banque et de signer et pérer en cette qualité le présent contrat.
+ Est un "Ltilisateur” lz Client personne physique oo I'Admindstratesr ains que les habiltis

X. Les alertes sur la page d’accueil

Elys PC vous alerte automatiquement sur un certain nombre d’événements dés la page d’accueil :

— cartes en opposition,

— impayés,

— virements européens et internationaux regus et émis,
— remises sur liste navette,

— LCR en attente de réponse,

— chéquiers disponibles,

— RIB/IBAN modifiés ou supprimeés.

HSBC & | Elys PC

Contrat

Déconnexion

Souscrire nos produits >

L]
Relevés
I
Virements domestiques
L]
Virements Européens

Virements internationaux

Gestion des bénéficiaires de
virements

Titres et Placements

Cartes Business

Votre contact : AGC BANQUES FRANCAIS

Jeudi 30 Janvier 2014 COMPTES HSBC en EUR PLACEMENTS en EUR

Tél: 0140707040 Fax: 0140707821

| Vous avez 10 alerte(s) > |

Suivant >

Accédez a vos alertes également en cliquant en bas a droite sur le bouton « Alertes » :

Alertes >
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XI. Guides utilisateur

Un certain nombre de guides utilisateur sont mis a votre disposition.

N’hésitez pas a les consulter en cliquant en bas & droite sur le bouton « Guide » :

Guide >

Besoin d'aide ?
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X

. Outils & Solutions

Elys PC vous permet certaines actions via le bouton « Outils & Solutions » dans le menu de droite :

upgrade de package Elys PC,

demande de création d’un habilité,

demande de gestion des accés aux comptes par un habilité,
gestion des mandats de procuration,

confirmation de remises de LCR a I'escompte par fax (bordereau)...

HSBC Q Elys PC Outils & Solutions Découvrir nos offres
Contrat 012006002778
Outils & Solutions

Déconnexion
Découvrez nos offres.

0 Accéder a la
messagerie

€ Outils & Solutions >

Relevés

Virements Européens Gestion des flux Financements Epargne Entreprise
Placements Assurances
Virements internationaux

XIll.Sécurité informatique : Trusteer

XIll.1. Comment protéger mon ordinateur contre la fraude et le vol d’identité ?

La combinaison de Trusteer Rapport avec votre digipass Elys PC assure une protection optimale de vos comptes en

ligne.

Trusteer Rapport est un logiciel qui compléete la protection assurée par les logiciels de sécurité déja installés sur votre
ordinateur (antivirus, pare-feux ...).

Facile a installer, il sécurise spécifiquement la connexion & vos comptes et assure la confidentialité de vos données

bancaires.

En savoir plus et télécharger Trusteer Rapport gratuitement : www.hsbc.fr/trusteer

Trusteer

an 18M Company

Protégez votre ordinateur
contre la fraude et le vol d'identité.

La combinaison de Trusteer Rapport avec votre HSBC Secure Key
assure une protection optimale de vos comptes en ligne.

confidentialité de vos données bancaires,
Télécharger gratuitement Trusteer Rapport')

Version PC Version Mac

Le fonctionnement de Trusteer Rapport

Trusteer Rapport :

+ Vérifie 3 cha n que vous étes bien sur une interface HSBC Fran site frauduleux
+ Authentifie le site auquel vous étes connecté et garaniit sa protect une icéne verte dans la barre de
navigation
* Verrouille les es d'informations ala
« Blogue tous |8s virus bancaires réperoriés 3 ce jour.
htpa/wwwybankcom | Pl htpdiwwwmybankcom | )
Connexion protégée par Trusteer Rapport Connexion non protégée par Trusteer Rapport

La présence de Ticbne verte dans 1 barre de navigalion vous garantit linstaliation etla protection par Trusteer Rapport



