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I. Le transfert de fichiers 

I.1. Transférer un fichier  

Sélectionnez  « Transfert de fichiers » dans le menu de gauche pour transmettre vos fichiers normés XML de virements 
et de prélèvements SEPA ainsi que vos fichiers normés CFONB de virements internationaux, LCR ou images chèques, 
via Elys PC. 

 

Sélectionnez « Transfert de Fichiers » dans le menu de gauche. 
 

 

 
 En sélectionnant « Transfert en environnement de production », vos opérations seront exécutées. 

 
 

 

 En sélectionnant, « Transfert en environnement de test », votre fichier sera envoyé à HSBC à des fins de tests 
(vos opérations ne seront pas exécutées). 
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Entrez votre identifiant et votre mot de passe (respectivement code client et mot de passe de la carte paramètre) 
puis la nature du flux à transférer et enfin choisissez le fichier à envoyer et validez. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Vous visualisez ensuite un écran de validation des fichiers transférés par Internet. 

 
 
Remarque : Il y a une carte paramètre par type de flux quel que soit le nombre d’habilités. 
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I.2. Comment valider mon fichier ? 

Afin de sécuriser votre échange, validez votre fichier à l’aide de votre Digipass.  
 

Maintenez  appuyé 2 secondes. Saisissez votre code confidentiel, « BONJOUR » s’affiche à l’écran. 
 

 
 

Cliquez sur  . Saisissez sur votre Digipass les chiffres en rouge qui s’affichent sur la ligne « Total du fichier » 
 

 
 

Appuyez sur  : 
- un code à usage unique s’affiche, 

       - saisissez ce code à usage unique dans la zone prévue au bas de l’écran puis validez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
ATTENTION : la validation à cette étape ne remplacera pas l’étape de confirmation décrite dans le chapitre 2, qui est 
distincte du processus d’envoi du fichier à la banque.  
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I.3. Comment retrouver l’historique de mes transmissions ? 

Pour retrouver la liste de vos précédentes émissions, vous pouvez utiliser l’écran historique des transmissions. 
 
La liste déroulante de cet écran ainsi que la liste des transmissions dépendent du type de flux et de l’environnement 
sélectionnés dans l’écran d’accueil « Transfert de fichiers ». 
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I.4. Comment modifier mes coordonnées ? 

Cet écran vous permet de renseigner/modifier vos informations personnelles. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

I.5. Comment modifier mon mot de passe ? 

Cet écran vous permet de modifier le mot de passe sur l’un de vos types de flux. 
 

 

 

 

 

 

 

 

Important : Comme il n’y a qu’une seule carte paramètre par type de flux pour l’ensemble des habilités, n’oubliez pas de 
communiquer tout changement de mot de passe aux autres habilités. 
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II. Confirmation de fichiers  

Sélectionnez  « Confirmation de fichiers » dans le menu de gauche pour confirmer/rejeter les fichiers transmis à HSBC 
en attente de votre confirmation. 

Sélectionnez « Confirmation de Fichiers » dans le menu de gauche. 
 

 

 En sélectionnant « Confirmation de fichiers », vous visualiserez la liste des fichiers télétransmis à HSBC (quel 
que soit le canal) en attente de votre confirmation. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Important : Seuls les fichiers sur lesquels vous avez les droits de confirmation / rejet sont affichés. 
Il n’est pas possible de visualiser le détail des transactions des fichiers 
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Chaque ligne du tableau correspond à un fichier télétransmis en attente de confirmation 
 

Pour chaque fichier, vous pouvez sélectionner dans la liste des actions ce que vous souhaitez faire (confirmer 
ou rejeter le fichier)  

 
Lorsque vous avez décidé de l’action sur chacun des fichiers, cliquez sur le bouton rouge « valider » en bas de 
l’écran 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Remarque : La loupe permet d’ouvrir une fenêtre avec des informations complémentaires sur le fichier 
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Après avoir sélectionné les actions sur chaque fichier et cliqué sur le bouton « Valider » en bas de l’écran 
précédent, un récapitulatif vous est proposé pour un dernier contrôle. 

 
 
S’il n’y a pas d’erreur, vous pouvez cliquer sur le bouton « Confirmer » afin de lancer les mises à jour. 
 

 En cas de confirmation, les transactions contenues dans le fichier seront libérées pour exécution 

 En cas de rejet, aucune transaction ne sera traitée. 
 

 
En cas d’erreur, le bouton « Abandonner » vous permet de revenir à l’écran précédent 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Remarque : Le bouton « imprimer » vous permet de garder une trace du tableau que vous voyez à l’écran. 
 

 


